
「ＬIＮＥ」アプリにより、大阪府が管理する

道路･河川・府営公園の不具合に関する情

報を、府民の皆さまから受け付けるシステ

ムです。

本システムは令和３年７月から、道路施設

を対象として試行運用を開始しており、こ

のたび利用者アンケートの結果より、新た

に『河川施設』『府営公園』に関する通報機

能を追加しました！！

多くの皆さまのご利用をよろしくお願いい

たします。

令和４年２月１日（火）
14時～本格運用開始

まずは友だち追加から！

https://www.pref.osaka.lg.jp/jigyokanri/dorotuho/index.html

大阪府道路･河川･公園通報システム 検索

QRコードから友だち追加 ２４時間通報可能です！

※利用規約に同意いただいたうえで、どなたでもご利用できます。

大 阪 府

道路･河川･公園

通 報 シ ス テ ム道路施設の不具合（穴ぼこ、柵の破損等）

河川施設の不具合（草の繁茂、不法投棄等）

府営公園の不具合（遊具破損、枯れ木等）

大阪府道路･河川･公園通報システムとは

穴ぼこ 柵の破損

点字ブロック破損側溝蓋の破損

草の繁茂 ゴミの不法投棄

護岸等施設の破損柵の破損

遊具の破損 照明灯の球切れ

落石・土砂の流出枯れ木・枯れ枝

https://www.pref.osaka.lg.jp/jigyokanri/dorotuho/index.html


お問い合せ先

スマホ等から気軽に通報！簡単操作４ステップ！

大阪府 都市整備部 事業管理室
事業企画課 防災・維持グループ

〒540-0008
大阪府大阪市中央区大手前３丁目２－12 別館４階
TEL 06-6944-9269

システムに関するお問い合わせは、下記までお願いします。

ステップ１（エリアの選択）

ステップ４（状況写真と位置情報の送信）

ステップ２（道路種別/市町村/公園の選択）

ステップ３（不具合内容の選択）

道路施設 河川施設 府営公園

府内全９エリアから選択。

（豊能､三島､北河内､中河内､

南河内､泉北､泉南､大阪市､

堺市）

府内全９エリアから選択。

（大阪市①､大阪市②､豊能､

三島､北河内､中河内､

南河内､泉北､泉南）

府内全７エリアから選択。

（大阪市､豊能､北河内､

中河内､南河内､泉北､泉南）

道路施設 河川施設 府営公園

国道、府道、市町村道を選択。

（わからない場合は「大阪府

管理の道路」として通報して

ください）。

市町村を選択。

（大阪市①、大阪市②には､

このステップはありません）

公園名を選択。

（服部緑地、箕面公園､久宝寺

緑地､浜寺公園､りんくう公園

など）

道路施設 河川施設 府営公園

４種類から選択。

（路面の不具合､側溝等の不具

合､ガードレール等の不具合､

その他の不具合）

４種類から選択。

（堤防等草繁茂・伐木、ゴミ等

不法投棄、フェンス等施設の

不具合、その他施設の不具合）

３～５種類から選択。

（照明灯の球切れ､遊具破損､

落石・土砂流出・陥没､枯れ木・

枯れ枝､トイレ破損､柵の破損､

その他の不具合）

全ての施設

状況写真と位置情報を送信すると､通報操作は終了です。


